POLITIKA KVALITY

V souladu s kontextem a strategickymi zaméry nasSe spolecnost trvale rozviji a zlepSuje systém managementu kvality. Politika spolecnosti je

zamérena na Ucelnost a efektivitu svych aktivit a to predevsim smérem k zdkaznikdm, obchodnim partnertim, zaméstnanclim a viem

zainteresovanym stranam, s dlirazem na dodrZeni viech legislativnich a etickych poZadavku.

Trvale posilujeme partnerstvi nasi

spolecnosti se zakazniky. Toho se

snazime dosahnout piedevsim

zamérenim na tyto oblasti:

» spokojenost zakaznikl (terminy,
kvalita, komunikace),

» rozvoj procesu (projektové
fizeni, operativni fizeni),

» spokojenost zaméstnancl
(podminky pro bezpecénou praci,
komunikace, kapacity).
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Priibéiné se zamérujeme na:

» zvySeni spolehlivosti termind
dodavek zadkaznikdm,

> rUst obratu a zisku,

» zlepsSeni podminek pro praci
nasich zaméstnancu,

> zavedeni zlepSené méfitelnosti
procesl a kvality vyrobkd,

» vyvazeni portfolia nasich
zdkaznikq,

» zavedeni standardizovaného
fizeni procesa.

Irena Valentinova
Ved. personélniho odd.
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Reditel kvality T

Permanentné podporujeme a
rozsifujeme znalosti naSich
zaméstnancd. PFi vSech svych
¢innostech spole¢nost
oteviené a transparentné
komunikuje své zaméry, plany
a cile se vSemi
zainteresovanymi stranami.
Tento standard ocekdvame i
od nasich partnerd,
dodavateld a poskytovatel(
sluzeb.

Cestou k dosaZzeni nasich
zamérl je nas zavazek trvale
zlepSovat viechny firemni
procesy, které jsou soucasti
systému managementu kvality.
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Chceme byt pro nase zakazniky,
dodavatele, spravni organy i
zaméstnance vyhledavanym
partnerem, protoze
oboustranné vyhodnd
spolupréce vytvaii podminky
pro dlouhodoby a stabilni
rozvoj.
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